VsSeobecné obchodni podminky

Spolecnosti LMJKO s.r.o., se sidlem lifice, Jifice 429, okres Nymburk

PSC 289 22, IC 05709211

1.1. V obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze je v ¢asti C vloZce 269264, zapsana
obchodni spoleénost LMJIKO s.r.o., se sidlem Jifice, Jitice 429, okres Nymburk, PSC 289 22, 1€ 057
09 211 (dale jen LMJKO s.r.o0. nebo pronajimatel).

1.2. Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale téz jen ,,VOP“) se tykaji prondjmu pradla
pronajimatelem. Pronajimatel si vyhrazuje pravo tyto vSeobecné obchodni podminky jednostranné
zménit i upravit, coz zakaznik bere na védomi. VSeobecné obchodni podminky jsou pro obé smluvni
strany zdvazné a tvori nedilnou soucast kazdého smluvniho vztahu smlouvy mezi pronajimatelem a
zakaznikem — ndjemcem.

1.3. VSeobecné obchodni podminky (dale téZ jen ,,VOP“) upravuji prava a povinnosti pronajimatele a
zajemce o sluzby pronajimatele — zakaznika (dale téZ jen ndjemce) pfi realizaci jednotlivych
objednavek zakaznik( u pronajimatele, poskytnuti sluzby pronajimatelem a vraceni pronajatého
pradla pronajimateli a smluvni pokuty za poruseni povinnosti. VSeobecné obchodni podminky se
vztahuji na vSechny smluvni strany mezi pronajimatelem a najemci a na veskeré objednavky. Smluvni
strany se Fidi pravnim fadem Ceské republiky. Je-li ndjemcem spotiebitel, idi se vztahy neupravené
témito vSeobecnymi obchodnimi podminkami, Ob¢anskym zakonikem a souvisejicimi pravnimi
predpisy. V ostatnich pfipadech se pravni vztahy témito vSeobecnymi obchodnimi podminkami
neupravené fidi Obchodnim zakonikem.

1.4. Pfed ucinénim objednavky je zdkaznik povinen sezndmit se s témito vSeobecnymi obchodnimi
podminkami a tyto skutecnosti stvrdit svym podpisem. Timto zadkaznik zaroven stvrzuje, Ze

s vSseobecnymi obchodnimi podminkami souhlasi, a Ze ¢innost pronajimatele pro zakaznika bude
realizovana podle téchto vSeobecnych obchodnich podminek. Pokud nebude zdkaznik s,,VOP“
souhlasit neni opravnén objednat pronajem pradla.

2.1. Pronajimatel pronajima ndjemci na zakladé objednavky ndjemce pradlo z nabidky pronajimatele.
Pronajimatel je vlastnikem pronajimaného pradla. Pradlo je pronajimatelem pronajimano vyprané a
sloZzené. Podstatnymi nalezitostmi smlouvy o prondjmu pradla jsou: predmét pronajmu (mnoZstvi a
druh pronajimaného pradla), cena, délka prondjmu a zplsob doddani pronajatého pradla. Cena za
pronajem pradla je stanovena pronajimatelem v platném ceniku pronajimatele. Vyslovenim souhlasu
,,VOP“ a u¢enim objednavky vyslovuje najemce zdroven souhlas s ceniky pronajimatele.

2.2. Objednavky pronajmu pradla je mozZné realizovat prostrednictvim emailové komunikace na
adresu kopalova@pradelnabenatky.cz. V pfipadé poruseni této povinnosti je pronajimatel opravnén

objednavku neakceptovat a neprovést.
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2.3. Z katalogu pronajimaného pradla najemce zvoli druh, barvu, velikost a mnozstvi pradla a dobu
pozadovaného prondjmu pradla a pocet — prvni den doby pronajmu. Prvni den doby pronajmu pradla
je den odeslani pradla od pronajimatele najemci, resp. den, kdy bude pradlo prfedano k prepravé.
Poslednim dnem doby pronajmu pradla je den, kdy bude pronajaté pradlo vraceno zpét
pronajimateli.

2.4. Ndjemcem vybrany druh, barva, velikost a mnozstvi pradla a doba pozadovaného pronajmu, jsou
objedndvkou prondjmu pradla. Objedndvku je takto mozno sestavit prostfednictvim katalogu. Po
sestaveni objednavky, a vsak jesté pred jejim odeslanim, zvoli ndjemce pozadovany zplsob dopravy.

2.5. Objednavku odesilad ndjemce pronajimateli elektronicky na adresu
kopalova@pradelnabenatky.cz. Objednavka je zavazna a je mozZno ji ménit pouze do okamziku nez

pronajimatel odesle ndjemci potvrzeni objednavky. Po pfijeti objednavky pronajimatelem,
pronajimatel provéfi dostupnost poptavaného pradla k pronajmu pro poZzadované obdobi a
pozadovany pocet doby pronajmu. V pripadé dostupnosti poptavaného zbozi pro poZzadované
obdobi, potvrdi pronajimatel pfijeti objednavky a akceptaci. Pfijetim a akceptaci objednavky ndjemce
pronajimatelem je uzaviena ndjemni smlouva. Pokud bude ndjemcem objednané zbozi pro
pozadované obdobi nedostupné, sdéli pronajimatel ndjemci, Ze objednavku neakceptuje. Toto
sdéleni ma charakter nepfijeti objednavky — navrhu na uzavieni ndjemni smlouvy.

2.6. Doprava pronajatého pradla je mozna bud pronajimatelem nebo ndjemcem. To samé plati pfi
vraceni pradla. Je mozny i osobni odbér na adrese provozovny pronajimatele, a to v provoznich
hodinach pronajimatele. Pokud ma byt pronajaté pradlo vyzvednuto ¢i vraceno osobné na
provozovné pronajimatele, bude ndjemce vyrozumén pronajimatelem o tom, Ze pradlo je pfipraveno
k vyzvednuti a v jakém terminu. Pfed takto stanovenym terminem nema najemce ndrok na
vyzvednuti pradla a pronajimatel neni v prodleni. Bez vybéru zplsobu dopravy neni objednavka
dokoncena a neni uzaviena smlouva o pronajmu pradla.

3.1. Pronajimané pradlo dorucuje pronajimatel nebo je mozné osobni vyzvednuti pradla ndjemcem.
V pripadé prodleni ndjemce s prevzetim doru¢ovaného pronajatého pradla nema vliv na povinnost
najemce vratit pronajaté pradlo fadné a véas ani na vysi najemného za pronajem pradla. Pradlo je
fadné zabaleno ve folii.

3.2. Pfi prevzeti dorucované zasilky, je ndjemce povinen zkontrolovat neporusenost obalu dorucené
zasilky. Pfipadné poskozeni obalu je ndjemce povinen obratem informovat pronajimatele. Pfi prevzeti
zasilky je najemce povinen prekontrolovat obsah zasilky a shodu dodaného pradla s objednavkou.
Najemce je povinen reklamaci dodaného prddla, véetné reklamace rozdilu poctu ¢i druhu dodanych
kusQ, uplatnit u pronajimatele pisemné, nejpozdéji do 24 hodin od prevzeti dodaného pradla. Na
pozdéjsi reklamace nebude bran zietel zejména proto, Ze feSeni opozdéné reklamace neni
proveditelné.

3.3. Veskeré reklamace je najemce povinen ¢init pisemné doporuc¢enym dopisem zaslanym na adresu
provozovny pronajimatele LMJKO s.r.o., U Cukrovaru 34, 294 71 Benatky nad Jizerou nebo e-mailem
na adresu kopalova@pradelnabenatky.cz. Reklamace ucinéné jinou formou jsou porusenim

reklamacniho fadu a téchto ,,VOP“ a nebude na né bran zretel. O uplatnéné reklamaci zahdji
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pronajimatel reklamacni fizeni. Pokud v ramci reklamacniho fizeni pronajimatel zjisti, Ze objednané
pradlo nebylo najemci fadné dodano, zavazuje se dodat zbylou ¢ast objednaného pradla, ktera
nebyla dodana najemci s ohledem na stav svych skladovych zasob v nejblizsi dobé. Do dodani zbylé
¢asti pradla nebude Uctovdno ndjemci ndjemné za nedodané prdadlo a pfipadny preplatek vznikly

z tohoto titulu bude najemci vyucétovan a vracen.

4.1. Cena za prondjem pradla je uvedena v ceniku pronajimatele, a to v zavislosti na druh pradla, jeho
velikosti a barvé a v zavislosti na délce trvani prondjmu. Celkova cena je souctem cen za prondjem
jednotlivych kust pradla a ceny za dopravu pradla najemci a nasledné zpét pronajimateli. Najemce je
povinen vedle ceny uvedené v ceniku zaplatit DPH ve vysi dle platnych pravnich predpisl. Cenu za
prondjem pradla hradi ndjemce pronajimateli hotové pfi prevzeti pradla nebo predem bankovnim
prevodem na bankovni Géet pronajimatele. Bez zaplaceni za prondjem pradla uvedenym zplsobem
neni pronajimatel povinen ndjemci pradlo vydat.

4.2. Pti pronajmu pradla je pronajimatel oprdvnén pozadovat uhrazeni kauce jako zaruky za vraceni
pronajatého pradla fadné a vc€as pronajimateli zpét, a to nejpozdéji pti prevzeti pradla najemcem.
Zaplacenim kauce je pronajimatel opravnén podminit dodani objednaného pradla. Zaplacena kauce
bude vyuctovana a pfislusna ¢astka vracena najemci po vraceni pradla. SloZenou kauci je
pronajimatel opravnén pouzit na Uhradu dluzného najemného, smluvni pokuty z titulu prodleni

s vracenim pradla, na Uhradu skody zplsobenou na pronajatém préadle a na ndhradu skody vzniklou
nevracenim veskerého pronajatého pradla, ¢i na thradu jakékoliv jiné pohledavky pronajimatele vici
najemci. O nutnosti uhradit kauci se pronajimatel zavazuje vyrozumét najemce pfi potvrzeni
objednavky. Pokud ndjemce nebude souhlasit s poZzadovanou kauci, sdéli tuto skutecnost
pronajimateli. V takovém pfipadé plati, nedohodnou-li se ndjemce s pronajimatelem jinak, napf. na
tom, Ze pronajimatel uhrazeni kauce nebude poZadovat, Ze smlouva o prondjmu pradla nebyla
uzaviena.

V.

5.1. Najemce je povinen pfi manipulaci a uzivani pradla dodrZovat obecné zasady uzivani pradla, tj.
vyloucit pripady znecisténi pradla respektive jeho poskozeni v rozporu s Ucelem jeho pouzivani.
Pfedevsim musi trvale zamezit pouZivani naptiklad loZniho a froté pradla k osuseni sanitarnich
zafizeni pouzitym pradlem, ve stravovaci ¢asti nesmi byt pouZivano pouzité stolni pradlo (ubrusy,
ubrousky) k cisténi a uklidu stol(, popelnikd, pfibord, kovovych ploch apod.

5.2. Poutzité pradlo je ndjemce povinen vratit pronajimateli fadné a vcas, tedy veskeré pronajaté
pradlo a neposkozené. Pradlo je vraceno vcas, pokud je nejpozdéji posledni den trvani najemného
vztahu doruceno pronajimateli v jeho provozni dobé. Provozni doba je vyvésena na provozovné
pronajimatele. ZpUsob doruceni pradla pronajimateli véetné ceny za dopravu, postovného a balného
nese najemce. Nebezpeci Skody na pradle nese az do jeho prevzeti pronajimatelem najemce.

5.3. Pro pfipad prodleni ndjemce s vracenim pradla fadné a vcas, je ndjemce povinen zaplatit
pronajimateli smluvni pokutu, ve vysi trojnasobku denniho ndjemného dle ceniku pro pronajem
pradla za kazdy kus pradla, ktery nebude vracen fadné a vcas, a to za kazdy zapocaty den prodleni

s vracenim pronajatého pradla. Pokud najemce objednd u pronajimatele prondjem pradla a dorucené



pradlo najemce nasledné neprevezme, nebo ndjemce nevyzvedne pradlo pripravené k osobnimu
odbéru v provozovné pronajimatele, je najemce povinen zaplatit pronajimateli smluvni pokutu ve
vySi ceny za pronajem pradla stanovené dle plvodni objednavky ndajemce. Smluvni pokuta je splatna
tfetim dnem od kdy mélo dojit k pfevzeti pradla.

5.4. Naroku z titulu prodleni ndjemce je pronajimatel oprdvnén se domahat kdykoliv poté, co se
najemce ocitl v prodleni, a to bez ohledu na to, zda prodleni trva.

5.5. Pokud bylo najemci pradlo dodano pronajimatelem véetné ochrannych obald, je ndjemce
povinen vratit tyto obaly pronajimateli zpét nejpozdéji spolu s pradlem. V pfipadé poruseni této
povinnosti Ucinky fadného vraceni pradla nenastanou. Pfi vraceni pradla je ndjemce povinen na své
naklady pradlo zabalit odpovidajicim zplGsobem tak, aby nedoslo ke vzniku skody na pradle, jinak
nese nebezpeci Skody na pronajatém pradle a to véetné nebezpedi znecisténi pradla.

5.6. Pokud ndjemce nevrati pronajaté pradlo nebo pronajaté pradlo vrati poskozené, je ndjemce
povinen poskozeni nebo ztratu pradla pronajimateli nahradit. VySe nahrad za poskozené nebo
ztracené pradlo, je uvedena v ceniku nahrad, ktery pronajimatel predlozi na vyzadani najemce. Tento
cenik tvofi nedilnou soucast téchto ,,VOP“. Vyslovenim souhlasu s témito ,,VOP“ vyslovuje ndjemce
zaroven souhlas s cenikem ndhrad. Za poskozené pradlo ndleZi pronajimateli ndhrada ve stejné vysi
jako za ztracené pradlo, bez ohledu na rozsah poskozeni. Ceny uvedené v ceniku ndhrad, jsou cenami
bez DPH a tato bude vedle ¢astek zde uvedenych najemci vyuctovano v zakonné vysi. Nahradu Skody
za poskozené nebo ztracené pradlo, je pronajimatel opravnén pozadovat, jakmile zjisti poskozeni
pradla, ztratu pradla nebo pradlo neni vraceno vcas. Ndhradu Skody je ndjemce povinen zaplatit
pronajimateli do péti dnl od odeslani vyzvy pronajimatelem k nahradé skody.

5.7.V ptipadé prodleni ndjemce se zaplacenim najemného nebo vracenim pronajatého pradla je
najemce povinen zaplatit pronajimateli vedle smluvni pokuty ¢i jinych narokd ¢astku ve vysi 1.000,-
K¢ za kazdou odeslanou upominku, kterou bude vyzvan k zaplaceni dluhu nebo vraceni pronajatého
pradla.

VI.

6.1. Pronajimatel poskytuje své sluzby pouze na Gzemi Ceské republiky. P¥ipadné dodani pradla na
tzemi mimo Ceskou republiku musi najemce fesit s pronajimatelem individudlné.

6.2. Jednotlivé smlouvy jsou uzavirany prostiednictvim komunikace na dalku. Najemce, ktery je
spotrebitelem ma pravo od smlouvy odstoupit bez uvedeni dlvodl a bez jakékoliv sankce do 14 dnl
od prevzeti plnéni. Spotrebitel vSak nemuze odstoupit od smluv:

a) na poskytnuti sluzeb, jestlize s jejich pInénim bylo s jeho souhlasem zapocato pred uplynutim Ihidty
14 dnU od prevzeti pInéni

b) na dodavku zbo?i a sluzeb, jejichZ cena zavisi na vychylkach financniho trhu nezavisle na vali
dodavatele

c¢) na dodavku audio a video nahravek a pocitacovych program, porusil-li spotfebitel jejich originaini
obal



d) na dodavku zboZi upraveného podle prani spotfebitele nebo pro jeho osobu, jakoz i zboZi, které
podléha rychlé zkaze, opotiebeni nebo zastarani

e) na dodavku novin, periodik a ¢asopisl
f) spocivajicich ve hie nebo loterii

Spotrebitel bere na védomi, Ze pronajem prddla je poskytovanim sluzeb, s jejichZz plnénim bylo
zapocato pred uplynutim lhdty 14 dnd od prevzeti pInéni, k cemuZ dava spotrebitel souhlas.

6.3. Odeslanim objedndavky ndjemce souhlasi s uzitim, zpracovanim a shromazdovanim svych
osobnich Udajl, které pronajimatel ziska v souvislosti s plnénim pfedmétu smlouvy a to

v ndsledujicim rozsahu: jméno, ptijmeni, bydlisté, tel. kontakt, e-mail, obchodni firma, sidlo,
provozovna, IC, DIC. Souhlas je udélovan na dobu neurditou. Tyto Gdaje jsou uchovény v souladu se
zakonem a ochrané osobnich udajd ¢. 101/2000Sb. Najemce ma pravo pristupu ke svym osobnim
udajam, véetné prava na jejich opravu. Najemce poskytuje pronajimateli souhlas s poskytnutim
osobnich Udaji najemce posté ¢i externimu prepravci tak, aby bylo mozné doruceni pronajatého
pradla najemci.

6.4. Jednotliva ustanoveni téchto vSeobecnych obchodnich podminek jsou oddélitelna. Bude-li néjaké
ustanoveni, popf. jeho ¢ast v téchto vSeobecnych obchodnich podminkach zcela nebo z<¢asti nicotné
¢i neplatné, zGstava ucinnost ostatnich ustanoveni, popr. jejich ¢asti nedotcena a strany se pro ten
pfipad zavazuji nahradit nicotné ¢i neplatné ustanoveni novym ustanovenim, které bude platné a
vynutitelné a co do obsahu co nejblizsi pdvodnimu ustanoveni.

6.5. Ohledné dorucovani listin se ndjemce a pronajimatel dohodli, Ze pronajimateli se listiny dorucuji
na adresu sidla spole¢nosti a najemci na adresu uvedenou v objedndvce. Veskeré listiny se povazuji
za dorucené nejpozdéji desatym dnem po jejich odeslani, a to i v pripadé, Ze se o nich druha strana
nedozvédéla.

6.6. Pro pfipad soudniho sporu mezi pronajimatelem a ndjemcem, ktery neni spotiebitelem,
sjedndvaji pronajimatel a ndjemce mistni pfislusnost Krajského soudu v Praze, a to dle vécné
pfislusnosti. Pfijetim téchto vSseobecnych podminek s timto ndjemce souhlasi.

LMJKO s.r.o.



